2812\

Computershop

« Computer-Verkauf

* Reparatur-Service

« iPhone & iPad Reparaturen
* Vor « Ort * Service

MHV Computershop
Theodor-Heuss-Str. 16, DE-74193 Schwaigern
Tel. 07138 810294, Fax 07138 810217

E-Mail: pc-doktor@mhvcomputershop.de

RMA Formular
Kundendetails

Name:

Datum:

Kunden Nr.
Stralle

PLZ
Ort

Tel. Nr.

Fax Nr.

E-Mail:

Artikel
Artikel Nr.

Artikel Bez.

Serien Nr.

Rechnungs-Nr.: RG

Fehlerbeschreibung zum Reparatur - Auftrag
Bitte geben Sie eine mdglichst genaue Fehler-Beschreibung an (,Defekt” ist keine Aussage)

Rechnungs-Datum:




« Computer-Verkauf

m hv * Reparatur-Service

Computershop * iPhone & iPad Reparaturen
* Vor * Ort * Service

Vertragsbedingungen:

Rechtliche Hinweise Belehrung/Haftung:

Der Besteller hat vor dem Versand des zu reparierenden Computer(PC's)/Notebooks eine
umfassende Datensicherung durchzufiihren. Dies gilt fiir alle Daten, einschlieBlich etwaiger
Konfigurations- und Zugangsdaten.

Der Besteller wird ausfiihrlich iiber die Konsequenzen des Datenverlusts hingewiesen.
(durch Bestitigung des Reparatur-Auftrags per E-Mail / Postbrief / Fax)

Fiir vergessene oder nicht vollstdndige Sicherung/Datensicherung des Bestellers iibernehmen
wir keine Haftung. Stand vom 01.09.2021

Ausgefiilltes Formular per Fax bzw. Mail einsenden.
Erst nach Erhalt der Bearbeitungs-Nr. Gerat einschicken.
Feld wird von MHV Computershop ausgefuillt:

Ihre Bearbeitungs-Nr.:

Ohne Bearbeitungs-Nr. werden keine Zusendungen entgegengenommen.
Bearbeitungs-Nr. muss aufden sichtbar vermerkt sein

Ich akzeptiere die Vertrags-Bedingungen

(Rechtliche Hinweise Belehrung/Haftung) und beauftrage Sie hiermit zur:

o Garantie-Reparatur

o Kostenpflichtigen Reparatur
o Kostenpflichtigen Reparatur bis zu € Reparaturkosten
o Erstellung eines Kostenvoranschlags (kostenpflichtig)

Es gelten ausschliellich die Bedingungen von MHV Computershop

Unterschrift/Kunde




